Protocol vertrouwenspersoon Olympia ‘60

Wat is een vertrouwenspersoon?

De vertrouwenspersoon is binnen de sportvereniging het eerste aanspreekpunt voor iedereen die
een vraag heeft over of te maken heeft met grensoverschrijdend gedrag. De vertrouwenspersoon
fungeert als eerste opvang voor leden (sporters, ouders van sporters, toeschouwers, kaderleden,
vrijwilligers, bestuur) met een klacht of een vraag.

De vertrouwenspersoon luistert naar iemands verhaal en helpt diegene zoeken naar mogelijkheden
om de situatie op te lossen. Hij/ zij/ hen kan iemand helpen om een klacht in te dienen bij de
vereniging, sportbond of politie, maar gewoon even praten kan ook.

Zeker bij zwaardere incidenten is de hulp van een vertrouwenspersoon zeer wenselijk en wordt de
geboden ondersteuning als prettig ervaren. Een vertrouwenspersoon helpt je met vragen en het doen
van een melding rondom grensoverschrijdend gedrag. Bijvoorbeeld over zaken als, pesten,
discriminatie, agressie en seksuele intimidatie.

De vertrouwenspersoon is er ook voor vragen die kunnen spelen vdor dat er problemen zijn. Je kunt
terecht met vragen die je niet makkelijk stelt of waarvan je bang bent dat er niet serieus op
gereageerd gaat worden. Daarbij: erover praten en zorgen dat er (vroegtijdig) een einde gemaakt
wordt aan een ongewenste situatie maakt dat deze niet verergert en herhaling kan zo voorkomen
worden.

De vertrouwenspersoon is er voor incidenten, vermoedens van incidenten en vragen hier om heen,
die tussen vereniging en leden plaatsvinden of hebben plaatsgevonden.

Hoe vertrouwelijk is een Vertrouwenspersoon?

De vertrouwenspersoon behandelt informatie vertrouwelijk en doet niets zonder medeweten van de
betrokkene. De vertrouwenspersonen zijn gebonden aan geheimhouding over wat hen verteld wordt,
tenzij er gevaar dreigt of een dwingende reden is deze geheimhouding te doorbreken.

De activiteiten van de vertrouwenspersoon vallen onder de verantwoording van het Bestuur. Bij het
afsluiten van het jaar rapporteert de vertrouwenspersoon aan dit bestuur 6f er meldingen zijn
geweest, van welke aard deze meldingen waren en hoe voortgang en afsluiting hebben
plaatsgevonden.

Opheffen vertrouwelijkheid

De vertrouwenspersoon kan in de situatie komen dat men de vertrouwelijkheid moet doorbereken.
De vertrouwenspersoon informeert de betrokkene over de gevolgen die dit heeft voor de stappen die
de vertrouwenspersoon gaat nemen. Het bestuur beoordeelt hoe vanuit de bestuurlijke
verantwoordelijkheid moet worden gehandeld. Indien dit handelen vereist dat (een deel van) de
vertrouwelijkheid moet worden opgeheven, zal betrokkene van het bestuur hierover uitleg krijgen en
om zijn/haar toestemming worden gevraagd. Bij toestemming van de betrokkenen is de
vertrouwelijkheid opgeheven.
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Opheffen van vertrouwelijkheid stappen: — ‘ —
» de vertrouwenspersoon en/of de bestuurder heeft betrokkene uitgelegd waarom hij/zij/heV

deze stap moet nemen en om diens toestemming daarvoor is gevraagd;

> hetis gebleken dat er geen andere weg is dan het opheffen van de vertrouwelijkheid om het
voor het bestuur mogelijk te maken haar verantwoordelijkheid te nemen;

> naar het oordeel van het bestuur zal het niet-opheffen van de vertrouwelijkheid voor
betrokkene en/of derden schade of gevaar opleveren en dit kan worden voorkomen

Opheffen van de vertrouwelijkheid gebeurt overigens met inachtneming van alle verplichtingen die
het bestuur en vertrouwenspersoon hebben voor de bescherming van de privacy van alle betrokken
partijen. Met de betrokkene bespreekt de vertrouwenspersoon en de bestuurder de mogelijke
gevolgen van deze stap en verwijst de betrokkene naar relevante hulpverlening. Tevens wordt
afgesproken hoe betrokkene op de hoogte wordt gehouden van het handelen van het bestuur.

Vertrouwelijkheid opheffen zonder toestemming betrokken kan voorkomen;

» als de betrokkene zelf in gevaar verkeerd en niet kan/durft te handelen voor de eigen
veiligheid;

» vanwege het algemeen of maatschappelijk belang van een veilige sportomgeving, dat het
belang van het individu overstijgt;

» vanwege de Nederlandse wetgeving die in bepaalde gevallen de vertrouwenspersoon en het
bestuur verplicht de vertrouwelijkheid te doorbreken;

» vanwege Meldplicht seksuele intimidatie, matchfixing en doping voor bestuurders en
begeleiders zoals belegt in het tuchtrecht.

In geval dat de vertrouwelijkheid moet worden opgeheven omdat er sprake is van een ernstig
strafbaar feit waar aangifteplicht voor geldt, zoals bij verkrachting, dan stelt de vertrouwenspersoon
het bestuur daarvan in kennis en zal het bestuur deze verplichting tot aangifte moeten nakomen.
Doet het bestuur dat niet, dan berust deze verplichting in even grote mate bij de
vertrouwenspersoon. Deze kan echter geen aangifte doen namens de vereniging, maar doet dat dan
als privé persoon.
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Wanneer kun je terecht bij de vertrouwenspersoon van de vereniging?

‘v"
Als je vragen hebt of de manier van omgaan met elkaar binnen jouw vereniging, dan ben je welkom
bij de vertrouwenspersoon.

» Pesten en/of gepest worden.

» Machtsmisbruik.

» Verbale en/of fysieke agressie.

» Het gevoel hebben dat je er door je huidskleur, geloof of seksuele voorkeur niet bij hoort.

» Grensoverschrijdend gedrag: de manier waarop je benaderd en/of aangeraakt wordt door
een teamlid, trainer of coach ervaar je als onprettig.

» Eenvermoeden van grensoverschrijdend gedrag: je denkt dat iemand in jouw directe

omgeving hier mee te maken heeft.

> Je maakt je zorgen over de wijze waarop er met je kind wordt omgegaan binnen de
vereniging/het team.

» Je vraagt je af of jouw gedrag als trainer en/of coach verstandig is.

lemand heeft je direct of indirect beticht van ontoelaatbaar gedrag.

> Het feit of je vraag bij de vertrouwenspersoon op de juiste plaats is.

Y

Wanneer kan je terecht bij de externe Vertrouwenspersoon van de vereniging?

Wanneer je het gevoel hebt dat de situatie niet voldoende aansluit bij de vertrouwenspersoon, kunt
contact opnemen met de externe vertrouwenspersoon van Oerlemans VTC.

De meldplicht

In mei 2018 is de Meldplicht voor vermoedens van seksuele intimidatie en misbruik voor bestuurders
en de meldverantwoordelijkheid leden aangenomen in het sport tuchtrecht in de Algemene Leden
Vergadering van het NOC*NSF. Dit betekent dat leden van een vereniging opgeroepen worden van
hun verantwoordelijkheid gebruik te maken en zich te melden bij hun bestuurder. Dit betekent dat
bestuurders gemelde zaken en signalen over seksuele intimidatie en misbruik moeten melden bij hun
bond of het CVSN.

De vertrouwenspersoon valt zelf niet onder de meldplicht seksuele intimidatie/ maar draagt wel een
meldverantwoordelijkheid bij ernstige misstonden. De vertrouwenspersoon kan ten aller tijde
sparren over incidenten met de externe vertrouwenspersoon.



Wie zijn de vertrouwenscontactpersonen van Olympia ‘60

Wendy Krijnen: wkrijnen1312@icloud.com Telefoonnummer: 06 462 084 62

Fons de Kok: f.dekok@home.nl Telefoonnummer: 06 286 138 45

Externe vertrouwenspersoon voor Olympia ‘60

Oerlemans VTC

llse Oerlemans Info@oerlemansvtc.nl Telefoonnummer 06-81575900
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